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石发改办﹝2020﹞20 号

县发展改革委
矛盾纠纷排查化解工作制度

为认真贯彻落实全县社会治安综合治理工作要求，扎实开

展矛盾纠纷排查化解工作，建立健全矛盾纠纷排查化解机制，

为创建平安石台、全面建设小康社会创造和谐稳定的社会环境。

特制定本工作制度：

一、建立工作保障机制

（一）建立组织机构。成立县发展改革委矛盾纠纷排查化

解工作领导小组，由委党组书记、主任唐钦华同志任组长，陈

铁群、朱逢春、冯文清、李文培等同志任副组长，成员由张连

生、潘少春、徐达峰、陈正奇、汪时飚、俞海升等人组成。领

导小组下设办公室，潘少春同志任办公室主任，负责办公室日

常工作。
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（二）明确工作职责。委矛盾纠纷排查化解工作领导小组

工作职责：

1.紧密结合开展创建平安单位和平安家庭活动，指导开展

矛盾纠纷排查化解工作。

2.定期听取办公室关于县发展改革委矛盾纠纷排查化解情

况汇报，全面掌握矛盾纠纷排查化解工作动态，研究提出阶段

性、指导性工作意见。

3.做好有关科室的协调工作，帮助解决矛盾纠纷排查化解

工作中遇到的重大问题。

4.落实工作经费保障。

（三）加强组织领导。在委党组的统一领导下，充分发挥

委矛盾纠纷排查化解领导小组作用，要把矛盾纠纷排查化解工

作纳入年度目标管理，完善矛盾纠纷排查化解防控体系，落实

各项工作措施，形成委党组总揽全局，领导小组成人员齐抓共

管，科室部门紧密配合，委广大干部职工积极参与的工作格局。

二、矛盾纠纷排查制度

（一）坚持不定期排查与集中排查、普遍排查与重点排查相

结合，实行全方位、多层次排查，做到情况早发现、早报告，

确保工作早落实，问题早解决。

（二）健全完善矛盾纠纷排查机制， 每月开展一次集中排

查梳理矛盾纠纷工作，及时分析矛盾纠纷的趋势和特点，研究



- 3 -

重大复杂疑难矛盾纠纷化解方案，落实工作措施，总结工作经

验。

（三）重大节假日、敏感时期和纠纷多发期，及时组织人

员集中排查，全面了解和掌握可能发生的矛盾纠纷隐患。

（四）委各科室及委属单位应于每月底将所掌握的矛盾纠

纷隐患情况报委矛盾纠纷排查化解工作领导小组办公室，办公

室并按要求及时上报综治办。

三、矛盾纠纷调处制度

（一）建立健全统一指挥、反应灵敏、协调有序、运转高效

的矛盾纠纷处置工作机制。充分发挥委矛盾纠纷排查化解组织

作用，深入细致地做好群众思想工作，疏导群众情绪，切实从

源头上预防和减少矛盾纠纷的发生。

（二）坚持抓早、抓小、抓苗头，及时有效地调处矛盾纠纷，

千方百计把影响稳定的不安定因素解决在内部，化解在萌芽状

态，切实形成“超前预警、互动化解、就地处置、有效调处”

的工作局面。

（三）发现重大纠纷隐患应当及时报告委领导，并按要求及

时上报综治办。

四、责任追究制度

矛盾纠纷排查化解是一项长期性、系统性的工作，是妥善

化解人民内部矛盾，维护社会和谐稳定的重要措施。如有部门

或个人工作不力，或者造成不良影响的，将严肃问责：
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1.有未履行职责、工作执行不力情形的；

2.有效能低下情形的；

3.有违法行政、滥用职权情形的；

4.有隐报、瞒报、漏报、迟报矛盾纠纷，引起不良后果的；

5.有其它情形的。

石台县改革和发展委员会

2020 年 5 月 25 日


